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Planeacion Estratégica

Clave |Semestre | Créditos | Area
7u8 10

Campo de
conocimiento

Investigacion de Operaciones

Etapa Profundizacién
Curso ( X ) Taller () Lab () Sem ()
Modalidad Tipo |[T(X) P() T/IP ()
Obligatorio ( ) Optativo ( X)
Caracter Horas
Obligatorio E () Optativo E ()
Semana Semestre
Teoricas 5 Teoricas 80
Practicas 0 Practicas 0
Total 5 Total 80
Seriacion
Ninguna ( )

Obligatoria ( )

Asignatura antecedente

Asignatura subsecuente

Indicativa ( X)

Asignatura antecedente | Asignaturas del campo de Investigacion de Operaciones.

Asignatura subsecuente |Optativas del campo de Investigaciéon de Operaciones.

Objetivos generales:

Al termino del curso el estudiante:

enfoques de planeacion estratégica

e Conocera y aplicara diversos elementos tedricos y practicos al diagndstico de problematicas surgidas
en sistemas sociales, con énfasis en organizaciones empresariales tanto publicas como privadas

e Estara capacitado para disefiar soluciones a las problematicas detectadas, utilizando diferentes
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e Contara con los medios tedricos y practicos para disefiar e impulsar nuevos modelos de negocio

e Integrara en un marco coherente aplicable al mundo empresarial, conocimientos adquiridos en otras
materias propias de la curricula de Actuaria.

e Conocera los principios y las herramientas necesarias para disefiar y ejecutar proceso de consultoria
estratégica.

Adquirira un panorama general de las corrientes de pensamiento estratégico cldsicas y contemporaneas, a
través de la lectura y el analisis de diversidad de fuentes.

Objetivos especificos:

e Conocerd los conceptos y aplicaciones de la Teoria General de Sistemas, con énfasis en las
organizaciones

e Entendera los elementos, procesos y resultados principales de la Teoria de Organizaciones, siendo
capaz de aplicarlos al analisis de cualquier empresa, publica o privada
e Asimilara el modelo general de planeacion, asi como las variantes surgidas dentro de las distintas

escuelas de planeacion existentes

e  Obtendra los conceptos y las herramientas necesarias para la realizacion del proceso de planeacion en
sus cinco etapas (analisis, formulacion, seleccion, implantacion y evaluacion estratégica)

e Se capacitara en el uso de distintas técnicas heuristicas de planeacion

indice tematico

Horas
Tema semestre
Teéricas | Practicas
1 El Paradigma de la Teoria General de Sistemas 8 0
2 Las Organizaciones 8 ]
3 Planeacion y Estrategia 8 0
4 El Analisis Estratégico 20 0
5 Formulacion y Seleccion de Estrategias 20 0
6 Implantacion de Estrategias 8 0
7 La Evaluacion Estratégica 8 0
Total 80
Contenido Tematico
Tema y subtemas

1 El Paradigma de la Teoria General de Sistemas

1.1 Evolucion del enfoque sistémico.

1.2 Conceptos fundamentales.

1.3 Clasificacion y tipologia de sistemas.
1.4  Comportamiento de sistemas.

Plan de Estudios de la Licenciatura en Actuaria
Facultad de Ciencias UNAM 317



1.5 Adaptacion y aprendizaje

2 Las Organizaciones

2.1 Concepto e importancia de las organizaciones

2.2 Modelo sistémico de una organizacion

2.2 Estructura organizacional

2.3 Procesos basicos y culturales de una organizacioén
2.4 Algunos resultados sobre las organizaciones

3 Planeacion y Estrategia

3.1  Laplaneacion y gestion estratégica como campo de estudio

3.2 Conceptos de planeacion y estrategia

3.3 Caracterizacion de los diversos enfoques de planeacion y estrategia
3.4  El modelo general de planeacion

4 El Analisis Estratégico

4.1 Definicion de la mision y la vision. Disefio idealizado de Ackoff.

4.2 Analisis del entorno general. Elementos de prospectiva.

4.3  Analisis del entorno competitivo. Modelo de las cinco fuerzas de
Porter

4.4  Analisis interno.

4.5  Herramientas utiles para el analisis estratégico: Método MICMAC de
Godet. Analisis Matricial de David.

5 Formulacion y Seleccion de Estrategias

5.1 Caracterizacion de estrategias genéricas

5.2 Técnicas heuristicas para disefio de soluciones.

5.2 Analisis matricial (FODA, SPACE, BCG, IE, GSM).
5.3  Herramientas de decision estratégica.

6 Implantacion de Estrategias

6.1  Consideraciones directivas y culturales para la implantacion
estratégica

6.2  Planeacion de operaciones

6.3 Planeacion del marketing

6.4  Planeacion financiera y contable

6.5  Planeacion de la investigacion, el desarrollo y la
innovacion

6.6  Planeacion de sistemas de informacion

6.7  Los enfoques de Marco Logico y Balance Scorecard como auxiliares
en el proceso de implantacion de estrategias
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7 La Evaluacion Estratégica

7.1 La naturaleza de la evaluacion estratégica y su relacion con la
intervencidn en organizaciones.

7.2 Directrices generales para la realizacion de procesos de consultoria e
intervencion en organizaciones.

Estrategias didacticas Evaluacién del aprendizaje
Exposicién (X)) | Exdmenes parciales (X)
Trabajo en equipo (X) | Examen final (X)
Lecturas ( X)) | Trabajos y tareas (X)
Trabajo de investigacion () | Presentacion de tema (X)
Practicas (taller o laboratorio) () | Participacion en clase (X)
Practicas de campo () | Asistencia ()
Aprendizaje por proyectos ( X)) | Rubricas ()
Aprendizaje basado en problemas ( X)) | Portafolios ()
Casos de ensefnanza ( X)) | Listas de cotejo ()
Otras (especificar): De ser posible, Otras (especificar)
practica en una empresa con la cuidadosa
direccién del profesor.

Perfil profesiografico
Titulo o grado El profesor que impartira el curso debera ser egresado de las licenciaturas de
Actuaria, Matematicas, Matematicas aplicadas o alguna afin con el area de
Investigacion de Operaciones.
Experiencia docente | Con experiencia docente y practica en el area de planeacion estratégica.
Otra caracteristica
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